Wryniki ankiety dla mieszkancéw przeprowadzonej w ramach prac nad Strategia Gminy Zatory na lata 2016 - 2025 r.

Zatacznik nr 2 do Strategii rozwoju Gminy Zatory na lata 2016 - 2025

OPIS ANKIETY PRZEPROWADZONEJ WSROD MIESZKANCOW W TRAKCIE
OPRACOWANIA STRATEGII ROZWOJU GMINY ZATORY.

Ankieta zostata przeprowadzona w pazdzierniku 2015 r. Analizie poddano 213 ankiet.

67% ankiet wypetnity kobiety, 24% mezczyzni, 9% respondentéw nie wskazato pici.

Zatem wsrod osob ktore okreslity swojg pte¢, 73% to kobiety, a 27% to mezczyzni.

Wystepuje zatem b. wyrazna nadmierna reprezentacja kobiet w badaniu.

Wyksztatcenie respondentéw:

Tabela 1. Wyksztalcenie respondentow ankiety dla mieszkancéw.

podstawowe 5%

gimnazjalne 4%

pomaturalne/policealne | 0,5%

zawodowe 32%
Srednie 30%
niepetne wyzsze 5%
wyzsze 20%

nie wskazane 4%

W strukturze wyksztatcenia respondentéw widoczna jest nadmierna reprezentacja osob
z wyksztatceniem srednim oraz z wyksztatceniem wyzszym w stosunku do sredniej dla
wyksztatcenia ludnosci zamieszkatej w gminach wiejskich powiatu puttuskiego wg NSP
z 2011 roku. W strukturze respondentéw osoby z ukornczonym jedynie wyksztatceniem
podstawowym stanowig 5%, podczas gdy w strukturze ludnosci gmin wiejskich powiatu
w 2011 roku stanowity one 28%. Istnieje zatem duza dysproporcja w tym zakresie. Z
powodu agregacji danych spisowych dla catego powiatu puttuskiego, nie jest mozliwe
stwierdzenie, w jakim stopniu wptywa na to ogdlnie wyzszy poziom wyksztatcenia
mieszkancow gminy Zatory, a w jakim nizszy udziat gorzej wyksztatconych

mieszkancow w badaniu ankietowym.
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Rozktad wieku respondentow byt nastepujgcy:

Tabela 2. Rozktad wieku respondentéw.

<18 0,5%
18-25 4%
26-35 27%
36-45 44%
46-55 16%
56-65 5%

>65 0,5%

nie wskazany 4%

Rozktad wieku respondentdow wskazuje na nadreprezentacje osob w wieku 26-45 lat,
kosztem liczby osob mtodych (18-25) oraz w wieku powyzej 55 lat. Ankieta zostata

wypetniona jedynie przez 1 osobe w wieku emerytalnym (powyzej 65 lat).

Podziat respondentéw wedtug statusu na rynku pracy byt nastepujgcy:
Tabela 3. Podziatl respondentéw wedtug statusu na rynku pracy.

pracujgcy 41%
rolnik 34%
przedsiebiorca 4%
bezrobotny 13%
uczacy sie 2%
emeryt/rencista 3%
inne 2%

nie wskazany 2%

Wystepuje zatem znacznie nizsza niz to wynika ze struktury spotecznej reprezentacja

emerytow i rencistéw oraz o 25% nizsza reprezentacja przedsiebiorcow.

Ankiete wypetnili przedstawiciele 30 wsi z terenu gminy. Wsréd respondentow
najwiecej byto mieszkancéw Zator — 19%, nastepnie Pniewa — 12%, Cienszy — 9%
Lutoborku — 7,7%, Burlak i Debin po 6,5%, Leman 5,2%, Drwat 3,8%. Z pozostatych
miejscowosci byto wypetnionych po 2-4 ankiety,. 60 respondentéw nie wskazato

miejsca zamieszkania.
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Na pytanie nr 1 - co jest najwazniejsze dla spotecznego i gospodarczego rozwoju
gminy, wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi, wskazujgc co najmniej jeden czynnik.

Rozktad odpowiedzi byt nastepujacy:

Wykres 1. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 1 ankiety.

Pyt. 1 Co jest najwazniejsze dla rozwoju gminy Zatory

inne (infrastruktura - drogi o$wietlenie, gaz) :| 2%

estetyka gminy | 26%

promocja gminy | 259%

posiadanie terenéw przeznaczonych na budownictwo mieszkaniowe |

posiadanie terenéw inwestycyjnych

rozwoj zorganizowanej dziatalnosci kulturainej |

rozwdj ustug spotecznych ] 25%

rozwdj turystyki i przedsigwzie¢ rekreacyjnych | 279

rozwoj ustug komercyjnych |4%

rozwéj handlu | 22%

rozwoj produkcji pozarolniczej ] 32%

rozwdj produkcji i przetwoérstwa rolnego | 629%

Taka struktura odpowiedzi nie jest w petni spdjna z warunkami, w ktorych funkcjonuje
gmina Zatory — pomimo znacznego zréznicowania warunkéw dla produkgcji rolnej, zostat
wskazany bardzo wyraznie dominujgcy czynnik rozwoju — produkcja i przetworstwo
rolne. Na drugim miejscu 32% respondentéw wskazato produkcje pozarolniczg jako
kluczowy czynnik rozwoju gminy. Kolejna grupa czynnikbw moggcych mie¢ realne
znaczenie dla rozwoju, zostata wskazana przez podobne liczby respondentéw (od 27
do 22%) — turystyka i rekreacja, ustugi spoteczne, handel. Co ciekawe, podobne grupy
respondentdéw wskazujg na potrzebe promocji gminy oraz wskazujg na jej estetyke jako
majgcg wptyw na rozwoj (nalezy rozumie¢ jako troske o wizerunek gminy).
Infrastruktura techniczna nie zostata uznana za kluczowy czynnik dla rozwoju gminy, co
moze wskazywacC, ze respondenci uwazajg, iz jej poziom jest zadowalajgcy. Na
posiadanie ogdlnie terenéw inwestycyjnych wskazato 14%, a na tereny pod inwestycje
mieszkaniowe wskazato 11% oséb. Zsumowanie tych dwoéch ostatnich odpowiedzi
wskazuje ze mieszkancy przywigzujg duzg wage do zasobow gruntow, jakie moga
stymulowaé rozwdéj gminy.
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Na pytanie 2, co jest najwiekszg szansg dla rozwoju gminy, odpowiedzi udzielito
151 respondentéw. Odpowiedzi byly bardzo zréznicowane i z tego powodu — znacznie
rozproszone — 50% gtosow dotyczyto kategorii ,inne”. Z pozostatych kategorii -
respondenci na pierwszym miejscu (30% respondentéw) wskazane zostaty inwestycje,
w tym inwestycje w miejsca pracy, nie wazne w jakiej dziatalnosci. Te kategorie
nalezatoby rozpatrywac tgcznie z postulowanym rozwojem matej przedsiebiorczosci
(9%). Na drugim miejscu wskazywano przetworstwo rolne (23% respondentéw). Na
trzecim miejscu (16% resp.) wskazania dotyczyty rozwoju agro- i ekoturystyki, co
Swiadczy o poszukiwaniu alternatywnych sSciezek rozwoju w stosunku do juz
istniejgcych (gmina ma obecnie bardzo matg liczbe gospodarstw agroturystycznych, ale
dobre warunki do zwiekszania ich liczby). Na kolejnych miejscach wskazano promocije,
produkcje rolniczg i walory srodowiska.

W kategorii ,inne” znalazly sie takze czynniki, ktére nie zostaty wskazane przez
znaczacy odsetek odpowiadajgcych: komunikacja z miastami (Warszawa, Puttusk,
Wyszkdw); drogi, w tym prowadzgce do dziatek rekreacyjnych.

Wykres 2. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 2 ankiety.

Pyt. 2 Najwieksze szanse dla rozwoju gminy Zatory

inne ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

40%

przetwdrstwo rolne

2%
[s%

produkcja pozarolnicza

komunikacja

rozwoéj matej przedsigbiorczosci

| 9%

produkcja rolnicza

5%

inwestycje w miejsca pracy

30%

promocja
6%

agroturystyka i ekoturystyka

| 16%

walory $rodowiska naturalnego

4%
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W odpowiedzi na pytanie 3, co jest najwazniejsza mocng strong gminy, odpowiedzi
udzielito 110 respondentéw. 28% sposréd nich, wskazato walory Srodowiska, 21%
korzystne potozenie geograficzne, bliskos¢ miast. Na trzecim miejscu wskazano
rolnictwo (11% respondentow) oraz dbatos¢ o mieszkancow (8%). Kolejne wskazania
byly na bardzo zblizonym poziomie liczby gtoséw i dotyczyty infrastruktury technicznej,
tradycji kurpiowskiej, ksztatcenia dzieci, wspotpracy mieszkancow. Jako mocng strone
5% respondentow wskazato tez turystyke, co nalezy raczej rozpatrywacC jako
potencjalng mocng strone, gdyz obecnie na terenie gminy brak rozwinietej bazy
turystycznej, rozwija sie natomiast funkcja rekreacyjna.

W kategorii inne, na ktorg sktadato sie 28% wskazan, jako mocng strone wymieniano
m.in. czystosC i estetyke, dostep do internetu, warunki zamieszkania, osobe Wdjta

Gminy, wspotprace z innymi gminami, dziatki rekreacyjne.

Wykres 3. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 3 ankiety.

Pyt. 3 Najwazniejsza mocna strona gminy Zatory

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

\ \
rolnictwo | 11%

korzystne potozenie | 21%

- | [ ]
walory $rodowiska ] 28%

rekreacja i turystyka | 5%

jakos¢ infrastruktury wod-kan | 5%

tradycja kurpiowska | 5%

dobre ksztatcenie dzieci |4>/o

wspotpraca mieszkancow | 4%

dbatos¢ o mieszkancow ] 89

inne ] 28%
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W odpowiedzi na pytanie 4, co jest najwiekszym zagrozeniem dla rozwoju gminy,
odpowiedzi udzielito 119 respondentéw. Najwieksza cze$¢ respondentéw (23%)
wskazata brak pracy. Ucieczke mtodych osob do miast wskazato 15% osob, 9% uznato
trudnosci budzetowe (ktére moglyby wystgpic w przysziosci) za najwazniejsze
zagrozenie. 5% respondentéw zwrocito uwage na patologie spoteczne i dostepnosé
narkotykow. Stan infrastruktury drogowej praktycznie nie zostat uznany za zagrozenie
dla rozwoju (wskazato je 2% respondentdw) i jest to bardzo pozytywny wynik, gdyz w
wiekszosci gmin w tym punkcie zwykle stan infrastruktury drogowej sytuuje sie na
wysokich pozycjach.

Po 2% respondentéw wskazato na stabg wspodtprace mieszkahcow oraz zty stan
potgczenh komunikacyjnych z miastami jako =zagrozenie, zas po 3% stabg
przedsiebiorczosc i ostabienie rolnictwa.

W kategorii ,inne” wymieniano m.in. nadmierng wycinke laséw, szkody powodowane
przez dzikie zwierzeta, bezpanskie psy, brak kanalizacji, brak miejsc do rekreacji.

Wykres 4. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 4 ankiety.

Pyt. 4 Co jest najwiekszym zagrozeniem dla rozwoju gminy Zatory

inne | 2
nia autobusowe z miastami I 2%
wspotpraca mieszkancow I 2%
stan drég, chodnikow I 2%
ostabienie rolnictwa . 3%
brak pracy _ 23%
patologie i narkotyki - 5%
a miodych ze wsi do miast _ 15%
trudnosci budzetowe - 9%
staba przedsiebiorczos¢ . 3%
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W odpowiedzi na pytanie 5 co jest najstabszg strong gminy, odpowiedzi udzielito 126
respondentéw. Odpowiedzi byly bardzo rozproszone. Respondenci na pierwszym
miejscu wskazali brak pracy (17%), stan drog (16%), 8% zwrocito uwage na braki w
infrastrukturze komunalnej (kanalizacja). 7% wskazato staby stopien rozwoju
przedsigbiorczosci 5% stan ustug komunikacji zbiorowej, a 4% zwrocito uwage na
funkcjonowanie wodociggow.

Sposréd pojedynczych wskazan (kategoria ,inne”) respondenci wymieniali m.in. brak
miejsc rekreacji, placéw zabaw dla dzieci, poziom nauczania w szkotach (2%), byly

takze ogdlne wskazania na brak rozwoju (3%).

Wykres 5. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 5 ankiety.

Pyt. 5 Najstabsza strona gminy Zatory

\
inne* ]51%

wodociagi [14%

komunikacja [—_]15%

brak pracy 1 17%

dostep do internetu [—14%

mata ilo$¢ zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci []2%

poziom przedsiebiorczosci [_17%
staby dostep do opieki medycznej [12%

estetyka gminy  [12%

infrastruktura komunalna (np. kanalizacja) | | 8%

stan drég _’_I 16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Na pytanie nr 6 czy pokolenie mtodych mieszkancow moze wigza¢ swoja
przysztosé¢ z gming Zatory, 26% respondentéw odpowiedziato ,nie wiem”, a 45%
,nie”. Twierdzaco odpowiedziato 29% oséb. Oznacza to, ze sposréd osob, ktore
wyrazity swojg opinie w tej sprawie, 61% twierdzi, ze miodzi nie powinni wigzac
przysztosci ze swojg gming, za$ 39%, ze przeciwnie — mogg. Zatem osob, ktére
przeczgco odpowiedziaty na pytanie jest o 55% wiecej niz tych, ktérzy optymistycznie

oceniajg perspektywe mieszkania w przysziosci w gminie.
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Wykres. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 6 ankiety.

Pyt. 6 Czy mtodzi moga wigza¢ swoja przysztos¢ z gming Zatory

tak 29% nie wiem 26%

nie 45%

Odpowiedzi na pytanie 7 - czy respondent planuje w dalszym ciggu mieszka¢ w
gminie Zatory w ciagu nastepnych 5-7 lat, ,tak” odpowiedziato 86%, ,nie” 5%, za$
,hie wiem” — 9%. Oznacza to, ze sposréd oséb zdecydowanych, 95% nie planuje
opuszczenia gminy. Odpowiedz na to pytanie stoi w sprzecznosci z odpowiedzig na
poprzednie. W pewnym stopniu moze to wynika¢ z faktu, ze respondenci w pyt. nr 6
dokonywali jedynie oceny, zas ich zwigzki z gming sg na tyle silne, ze nie planujg
zmiany swojego miejsca zamieszkania. Moze to wynika¢ takze z faktu, ze osoby w

wieku 18-25 lat stanowity jedynie 4% ogoétu respondentéw (9 osob).
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Na pytanie nr 8 co wplywa pozytywnie na jakosS¢ zycia w gminie, odpowiedzi
udzielito 100 oséb. 20% respondentéw wskazato czyste srodowisko naturalne, 18 %
wskazato na dobrg jakosc¢ drég, 12% na bliskos¢ Warszawy, a 10 % bezpieczenstwo.
9% o0so6b wskazato na dobry dostep do handlu, i ustug. Po 6% respondentow wskazato
na szkoty, oferte kulturalng oraz infrastrukture wod-kan., 4% osob wskazato na dobrg
jakos¢ zarzgdzania gming przez Wdjta, tyle samo na zyczliwo$¢ mieszkancow. 18%
respondentdw wskazato inne czynniki pozytywnie wptywajgce na jakos¢ zycia w gminie:
warunki dla turystyki i rekreacji nad Narwig (3%), rozwdj gospodarczy (3%), osSwietlenie
(2%), kolektory stoneczne (2%), dowdz dzieci do szkot (2%). Wymieniano takze dostep
do miejsc pracy, rolnictwo, w tym ekologiczne, pomoc spoteczng, opieke zdrowotna,

szkolenia dla bezrobotnych.

Wykres 6. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 8 ankiety.

Pyt. 8 Co pozytywnie wplywa na jakos¢ zycia w gminie Zatory

jakos$¢ zarzadzania gming przez Woéjta _ 4%
dostep do handlu i ustug w gminie _ 9%
bliskos¢ Warszawy _ 12%
aroi |, 5
zyczliwos¢ mieszkancow | 4
oferta kulturalna _ 6%
szkoly _ 6%
bezpieczenstwo _ 10%
dobra infrastruktura wod-kan _ 6%
czyste srodowisko | -0

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Na pytanie nr 9 co wptywa negatywnie na jakos¢ zycia w gminie, najwiecej, bo 26%
respondentéw wskazato na brak miejsc pracy na terenie gminy oraz zwigzany z tym
brak perspektyw. Ponad dwa razy mniej, bo 12% respondentow wskazato na stan drog,
a 10% na dostepnos¢ ustug komunikacji zbiorowej. Poza tym 7% respondentow
zwrocito uwage na problemy zwigzane z dostawg wody w okresie letnim, a po 5% na
stabg integracje mieszkancéw oraz oferte kulturalng. Po 4% wskazato brak inwestyciji i
ogolnie — rozwoju, braki w systemie kanalizacji w gminie oraz szkolnictwo. 24%
respondentow wskazato inne czynniki pogarszajgce jakosc¢ zycia w gminie — m.in. baza
sportowa, brak infrastruktury rekreacyjnej i turystycznej, zanieczyszczone plaze,
dostepnosé¢ ustug w Osrodku Zdrowia, zagrozenie dopalaczami i narkotykami, zbyt
tatwy dostep do sSwiadczen pomocy spotecznej, fikcyjne bezrobocie, niedostatki w
kompetencjach niektorych urzednikdw w UG, brak stowarzyszen, brak wspétpracy

pomiedzy gminami, wycinke laséw, a takze brak miejsca targowego w gminie.

Wykres 7. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 9 ankiety.

Pyt. 9 Co negatywnie wptywa na jako$¢ zycia w gminie Zatory

inne 24%

brak inwestycji i rozwoju

brak kanalizaciji

8 8
e ES

problemy z wodociggami latem 7%

szkolnictwo, brak zaje¢ dla dzieci i mtodziezy - 4%

brak pracy 26%

staba oferta kulturalna - 5%

stan drég

12%

staba integracja mieszkancow 5%

stan ustug komunikacji autobusowej 10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Na pytanie nr 10 co nalezy zmieni¢/poprawi¢ w gminie w pierwszej kolejnosci,
31% sposrod wszystkich respondentéw wskazato poprawe stanu drog i chodnikow (jest
to wynik ponad dwa razy nizszy niz przecietnie w podobnych gminach, ponadto czes¢
wskazan dotyczy budowy chodnikow), na drugim miejscu (13% respondentdw)
wskazana zostata potrzeba rozbudowy systemu kanalizacji sanitarnej. Jako sprawe
pierwszorzednej wagi 10% respondentow wskazato potrzebe poprawy komunikacji
zbiorowej w gminie. Po 5% os6b wskazato na potrzebe poprawy ksztatcenia w szkotach
gminnych, poprawe jakosci obstugi medycznej oraz zwigkszenie ilosci zajec
pozalekcyjnych w szkotach. W kategorii ,inne”, po 4% respondentéw wskazato na
potrzebe poprawy dziatania infrastruktury wodociggowej, tworzenie miejsc pracy oraz
szkolenie pracownikéw Urzedu Gminy (wskazania dotyczyty zwiekszenia kreatywnosci,
wiekszego zaangazowania niektorych pracownikow, zwiekszenia wykorzystania
funduszy UE). Na potrzebe poprawy estetyki gminy wskazato 3% respondentéw, a
budowe przydomowych oczyszczalni sciekdw 2%. Inne odpowiedzi w tym pytaniu
dotyczyly oswietlenia gminy, wylapywania bezpanskich pséw, rozbudowy szkoty w
Pniewie, wzbogacenia oferty kulturalnej, budowy sali sportowej, budowy placéw zabaw
dla dzieci, odsniezania drég, dziatan na rzecz powstrzymania odptywu miodych
mieszkancow z terenu gminy.

Wykres 8. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 10 ankiety.

Pyt. 10 Co nalezy zmieni¢ lub poprawi¢ w gminie w pierwszej kolejnosci

inne | -2«
estetyka gminy - 3%
jakos¢ ksztatcenia dzieci - 5%
poprawa jakosci obstugi medycznej - 5%
poprawa komunikacji zbiorowej _ 10%
tworzenie miejsc pracy - 4%
szkolenie pracownikéw UG - 4%
zajecia pozalekcyjne dla dzieci i mtodziezy - 5%
budowa przydomowych oczyszczalni $ciekow . 2%

budowa kanalizacji sanitarnej _ 13%

dziatanie wodociagow - 4%

poprawa infrastruktury drogowej (chodnikéw, drég) _ 31%
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W pytaniu nr 11 o sytuacje spoteczno-gospodarcza gminy, 19% nie miato zdania na
ten temat. Sposrod tych, ktorzy dokonali oceny 57 % wystawito ocene zadowalajgca (3),
29% dobrg (4), ok.1% bardzo dobrg. 12% respondentéw ocenito sytuacje gminy jako
ztg, a nieco mniej niz 1% jako bardzo ztg. Na 213 wypetnionych ankiet, w 3 nie
udzielono odpowiedzi na to pytanie. Zatem zdecydowana wigkszos$¢ (87%)
respondentdw ocenia sytuacje gminy pozytywnie, co nie zmienia faktu, ze co 6smy
respondent ktéry wyraza opinie, ocenia sytuacje negatywnie, co moze stanowi¢ pewien

sygnat ostrzegawczy i by¢ przedmiotem pogtebionej analizy.

Wykres 9. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 11 ankiety.

Pyt. 11 Ocena sytuacji spoteczno- gospodarczej gminy Zatory

bardzo zta 0,6% bardzo dobra  0,6%

zta  12,4%

dobra  29,4%

M bardzo dobra

M dobra
zadowalajgca

N zia

M bardzo zta

zadowalajaca  57,1%
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Na pytanie nr 12, jak zmienita si¢ sytuacja materialna rodziny respondentéw w
ciggu ostatnich 2 lat, 52% sposrdéd nich stwierdzito, ze sytuacja nie ulegta zmianie, u
24% poprawita sie, w tym dla 4% znacznie. Wedtug réwniez 24% respondentdw,
sytuacja ich rodziny pogorszyta sie, w tym dla 10% znacznie sie pogorszyta. Zatem taka
sama liczba respondentdw wskazuje pogorszenie sie sytuacji materialnej, jak i
poprawe. Jednakze znaczne pogorszenie sytuacji deklaruje ponad dwa razy wiecej
0sOb niz znaczng poprawe. Nalezy ponadto zwréciC uwage, ze w grupie 0sob
deklarujgcych pogorszenie sytuacji, prawie 42% z nich stwierdza, ze jest to znaczgce
pogorszenie. Moze to wskazywacC na nasilenie w kolejnych latach skali problemow
zwigzanych z dalszym rozwarstwieniem dochodoéw, a zatem ubozeniem czesci
spoteczenstwa i zwigzanym z tym rosngcym zagrozeniem skrajnym ubdstwem,

wykluczeniem czy biernoscig ekonomiczng i spoteczna.

Wykres 10. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 12 ankiety.

Pyt. 12 Jak zmienita sie sytuacja respondentéw i ich rodzin w ciggu ostatnich 2 lat

zdecydowanie sie poprawita 4,0%

zdecydowanie sie pogorszyta 10,0%

poprawita sie 20,0%

nieco pogorszyta sie 14,0%

B zdecydowanie sig
poprawita

B poprawita sie
nie zmienita sie 52,0% nie zmienita sie

M nieco pogorszyta sie
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Na pytanie 13 - ktére dziedziny powinny byé szczegdélnie wspierane przez
samorzad Gminy, (mozna byto wybrac¢ 3 spos$rdd proponowanych 13 albo przedstawié
wilasne inne propozycje), respondenci wskazali nastepujgce zagadnienia (w % w
stosunku do ogolnej liczby respondentow, ktérzy udzielili odpowiedzi):

Najwieksza grupa (42%) respondentow wskazuje potrzebe poprawy ustug ochrony
zdrowia i profilaktyki, a 41% rozbudowe i modernizacje drég lokalnych. Ta ostatnia
odpowiedz jest dodatnio skorelowana z udzielonymi na pytanie 10, w ktérym poprawa
stanu drég jest wskazana jako najpilniejsza potrzeba, natomiast w pyt. 10 ochrona
zdrowia byta wskazana przez 5% respondentow. Nieco mniejszy lecz takze bardzo
wysoki odsetek respondentéw (38%) wskazuje potrzebe wsparcia edukacji i opieki
przedszkolnej i dodatkowo 32% - zaje¢ pozalekcyjnych w szkotach. 33% respondentéw
wskazuje na potrzebe wspierania bezpieczenstwa publicznego, a 28% rozbudowy
infrastruktury wod-kan., dodatkowo 15% o0sob wskazato potrzebe wspierania przez
samorzad budowy przydomowych oczyszczalni Sciekéw. Co czwarty respondent (26%)
wskazat na potrzebe wspierania pomocy spofeczne.

Zdecydowanie nizsza liczba respondentow wskazuje na potrzebe wspierania sportu i
rekreacji (11%), terenow rekreacyjnych (9%) oraz instytucji kultury (rowniez 9%).
Najmniej respondentéw (1%) uwaza, ze samorzad powinien szczegodlnie wspieraé
organizacje spoteczne. Niewielkie jest takze poparcie dla kwestii czystosci i estetyki
przestrzeni publicznej, co prawdopodobnie nie wynika z braku przywigzania
mieszkancow do czystosci, lecz z hierarchii waznosci dziedzin, ktére sg do wyboru.
Warto podkresli¢, ze wskazania respondentow dotyczgce wspierania przez samorzad
poszczegodlnych dziedzin, nie swiadczg rownoczesnie o ztej aktualnej ocenie tych
dziedzin. Przyktadem moze byC wysoko oceniane bezpieczenstwo, ktére nadal
mieszkancy chcg wspieraé. Z kolei najwyzsze poparcie dla ochrony zdrowia, jest
powszechnie wystepujgcym zjawiskiem, powodowanym ogromng skalg nie
zaspokojonych potrzeb spotecznych i wieloletnimi zaniedbaniami tej dziedziny przez
instytucje rzadowe odpowiedzialne za ochrone zdrowia obywateli. W tej sytuacji
mieszkancy zwracajg sie w kierunku samorzadow, ktére w tym zakresie majg bardzo

ograniczone i srodki i kompetencije.
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Wykres 11. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 13 ankiety.

Pyt. 13 Ktoére dziedziny powinny by¢ szczegdlnie wspierane przez samorzad Gminy?

czystos¢ ulic i terenéw publicznych - 4%
wsparcie organizacji spotecznych I 1%
tereny rekreacyjne [ NG o
dziatalnos¢ instytucii kultury | NG o
ochrona zdrowia i profilaktyka | — a2
zajecia pozalekcyjne dla dzieci _ 32%
przydomowe oczyszczalnie $ciekow _ 15%
wodociagi i kanalizacja | 25
sport i rekreacja [ NG 11
oswiata i opieka przedszkoina | as%
rozbudowa drog | — 196
pomoc spoteczna | o5
bezpieczefistwo publiczne | 5%

0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 0,4 0,45
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W kolejnym pytaniu nr 14 respondenci zostali poproszeni o dokonanie oceny 22 sfer
istotnych dla zycia, obejmujgcych zaréwno te w petni zalezne od samorzadu Gminy, jak
i kilka innych, od samorzadu niezaleznych lub zaleznych w niewielkim stopniu. Oceny
zostaty wyrazone w punktach w skali od 1 do 5 (1 - najgorsza ocena, 5 - najlepsza)
Oceny po uwzglednieniu liczby udzielonych odpowiedzi (Srednia wazona) s3

nastepujgce.

Tabela 4. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 14 ankiety.

1 |[Mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia na terenie gminy 15
2 |Warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej 2.4
3 [Warunki do zamieszkania 35
4 |Bezpieczenstwo mieszkancow 3.4
5 |Udziat mieszkancow w zyciu publicznym 2.7
6 |Dostepnosc i funkcjonowanie infrastruktury wodociagowej 31
7 |Dostepnos¢ i funkcjonowanie infrastruktury kanalizacyjnej 2.2
g |Czystosc i porzadek w gminie 3.2
9 |Gospodarka odpadami 35
10 [Stan drog i chodnikow 2.9
11 |Dostepnosc i jakos¢ dziatania pomocy spotecznej 2.9
12 |Dostepnosc i jakos¢ dziatania przedszkoli 3.4
13 [Jakosc¢ ksztatcenia w szkotach podstawowych 36
14 [Jakosc¢ ksztatcenia w gimnazjum 36
15 |Dziatanie instytucji kultury na terenie gminy 2.7
16 |Dziatanie podstawowej opieki zdrowotnej 31
17 |Stan sSrodowiska naturalnego 3,6
18 |Atrakcje turystyczne/obstuga turystow 2,4
19 [Warunki dla rekreaciji i uprawiania sportow amatorskich 2,8
20 [llos¢ ijakosc¢ placéwek handlowych 37
21 |Dostep do internetu 3,5
22 |Dostepnosc transportu zbiorowego na terenie gminy 2,3
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Wyniki oceny przedstawione na wykresie radarowym.
Wykres 12. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 14 ankiety.

llos¢ i jakos¢ placowek handlowych 337

pdo int

Dziatanie podstawowej opieki

Dziatanie instytuciji kultu

Jakos$¢ ksztaicenia w g

Jakos¢ ksztatceniaw s

Jak wida¢, 5 z 22 dziedzin zostato ocenionych na mniej niz 60%, ale wyzej niz 50%
maksymalnej liczby punktéw (ocena w przedziale 2,6 - 3), Sg to:
» Udziat mieszkancéw w zyciu publicznym
» Stan drég i chodnikdéw (ocena 2,9 moze by¢ uznana za dos¢ dobrg)
» Dostepnosc i jakos¢ dziatania pomocy spotecznej
» Warunki dla rekreaciji i uprawiania sportéw amatorskich
» Dziatanie instytucji kultury na terenie gminy
4 dziedziny uzyskaty oceny w przedziale 2-2,5
» Warunki do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
» Dostepnosc¢ transportu zbiorowego na terenie gminy
» Dostepnos¢ i funkcjonowanie infrastruktury kanalizacyjne;j

» Atrakcje turystyczne/obstuga turystéw
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Szczegdlnie istotne sg niskie oceny infrastruktury kanalizacyjnej i komunikacji
Tylko jedna dziedzina, we wzglednie matym stopniu zalezna od dziatania samorzadu,
uzyskata ocene 30% punktéw :

» Mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia na terenie gminy

Wyniki te w petni korespondujg z odpowiedziami na inne pytania zawarte w ankiecie i
moga by¢ wykorzystane przy identyfikacji problemow/barier rozwojowych. Szczegding
uwage nalezy zwroci€ na fakt, ze mozliwos¢ znalezienia zatrudnienia na terenie gminy
zostata oceniona jedynie na 1,5 punktu w 5 stopniowej skali. Wobec braku mozliwosci
szybkiej poprawy sytuacji w tym zakresie, strategicznym wyzwaniem pozostanie sposob
zneutralizowania tej stabosci, m.in. poprzez zapewnienie warunkow do
wszechstronnego zwigkszenia mobilnosci mieszkancéw poprzez usprawnienie

komunikacji zbiorowe;j.

Poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw w gminie (pytanie nr 15) oceniane jest
wysoko — tgcznie 83% respondentéw czuje sie bezpiecznie, jedynie 12% respondentéow

stwierdzito ze nie czuje sie bezpiecznie, 5% nie ma zdania na ten temat.

Wykres 13. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 15 ankiety.

Pyt. 15 Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow gminy Zatory

nie mam zdania 5%

zdecydowanie tak 10% zdecydowanie nie 2%

raczej nie 10%

raczejtak 73%
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Jakosé obstugi klientow w Urzedzie Gminy jest oceniana tylko poprzez jedno
pytanie nr 16, zatem nie mozna na jego podstawie wyciggaé precyzyjnych wnioskéw.
Ogdlna ocena jakosci obstugi jest bardzo dobra wedtug 14% respondentow, dobra
wedtug 43%, przecietna dla 39%. Jedynie 3% respondentow ocenia obstuge w UG Zle,
a 1% bardzo Zle. 2% respondentéw nie miato zdania na temat jakosci obstugi w UG, a 2
osoby nie udzielity zadnej odpowiedzi. Nalezy zatem konkludowac, ze jest wysoka
Swiadomos¢ jakosci obstugi klientdow w UG i jako$¢ ta jest oceniana umiarkowanie

wysoko (Srednia wazona ocena 3,7).

Wykres 14. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 16 ankiety.

Pyt. 16 Ocena jakosci obstugi klientow w Urzedzie Gminy
Zatory

bardzo zta 1% zta 3%

bardzo dobra 14%

przecigtna 39%

dobra 43%
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Ocena warunkéw mieszkaniowych w pytaniu nr 17 przez respondentéw wskazuje na
wysoki stopien zadowolenia - 15% ocenia je jako bardzo dobre, 48% - dobre, a
32%jako zadowalajgce. Jedynie 3% respondentow ocenia swoje warunki mieszkaniowe
jako zte, a 1% - bardzo zte. Nalezy jednakze wzig¢ pod uwage, ze ze wzgledu na brak
reprezentatywnosci badania w poszczegolnych przedziatach wiekowych, odsetek osob
w starszym wieku na terenie gminy, majgcych zte warunki mieszkaniowe moze by¢

nieco wyzszy.

Wykres 15. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 17 ankiety.

Pyt. 17 Ocena warunkéw mieszkaniowych respondentéw

bardzo zte 1% e 4%,

bardzo dobre 15%

zadowalajgce 32%

dobre 48%
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Na pytanie nr 18, co dla respondentéw ma najwieksze znaczenie w zyciu (do

wskazania 3 sposrod 12, lub wtasne wskazanie) wymieniono nastepujgce sprawy:

Wykres 16. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 18 ankiety.

Pyt. 18 Co ma najwigeksze znaczenie dla respondentow

inne* [ 0%

praca blisko miejsca zamieszkania | 22%

zdrowie ]l60%

zamoznosé []1%

dobre wyksztatcenie dzieci | 54%

zamieszkanie w bezpiecznej, zdrowej okolicy 20%

rosngca pozycja spoteczna (osobista, rodziny) 8%

wyksztatcenie / podnoszenie kwalifikacji | | 129%

posiadanie wiasnego domu/mieszkania | p9%

mozliwo$é prowadzenia wiasnej dziatalnosci spotecznej :|2%

mozliwo$¢ prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej | |8 (

pewnos$¢ zatrudnienia | 28%

mozliwo$¢ zatrudnienia i zarobkowania | 48%
[ [ [ [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Podobnie jak w wynikach badan ogodlnopolskich, za najwazniejsze uznano zdrowie
(60% respondentow, jednakze ponad 3/4 z nich w 3 kolejnoéci). Ponad potowa (54%)
wskazata na dobre wyksztatcenie dzieci, 48% respondentow wskazato na mozliwosc
zatrudnienia i zarobkowania oraz pewnos$¢ zatrudnienia (28%), jako majgce najwigksze
znaczenie. Z kolei tylko dla 22% respondentdéw wazne jest aby miejsce pracy
znajdowato sie blisko miejsca zamieszkania. To wskazuje na znaczny stopien
gotowosci na dojazd do pracy do nieodlegtych miast, ale zapewne takze i do Warszawy.
Co jest interesujgce - odsetek odpowiedzi dotyczgcych mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej jest dwa razy wyzszy niz w podobnych (w tym sgsiednich)
gminach i wynosi 8%. Ze wzgledu na niepetng reprezentatywnosc¢ ankiety trudno na tej
podstawie wycigga¢ bardziej pogtebione wnioski, lecz jest to warte odnotowania. Niskie
jest przywigzanie do prowadzenia dziatalnosci spotecznej (2%). Znajduje to

odzwierciedlenie w liczbie organizacji pozarzgdowych na terenie gminy oraz ogoélinej
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aktywnosci spotecznej. Kolejng kwestig na jaka warto zwréci¢ uwage jest fakt, ze dla
respondentdw o wiele wazniejsze jest dobre wyksztatcenie dzieci, niz podnoszenie
wiasnych kwalifikacji (12%). Posiadanie wikasnego domu lub mieszkania jest jedng z
najwazniejszych rzeczy dla 29%, a mieszkanie w bezpiecznej i spokojnej okolicy jest

wazne dla 20% badanych.

Na pytanie nr 19 o potrzebe posiadania wiekszej ilosci informacji na temat
zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem gminy, 6% respondentow
nie miato w tej sprawie zdania. Sposréd pozostatych, 33% respondentéw stwierdza, ze
zdecydowanie sg zainteresowani posiadaniem wiekszej ilosci informacji, 48% ze racze;j
sg zainteresowani. Oznacza to bardzo wysokie zapotrzebowanie na wiekszg ilos¢
informacji o dziatalno$ci samorzadu. Tylko 19% respondentow stwierdzito, ze nie ma

potrzeby posiadania wiekszej ilosci takich informacji, w tym 1% zdecydowanie nie.

Wykres 17. Analiza odpowiedzi na pytanie nr 19 ankiety.

Pyt. 19 Potrzeba posiadania wiekszej ilosci informacji na temat dzialania samorzadu
i rozwoju gminy

zdecydowanie nie 1%

raczej nie 18%

zdecydowanie tak 33%

raczej tak 48%
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Na pytanie nr 20 - czy Gmina wystarczajagco duzo wspétpracuje z innymi
samorzadami az 82% respondentow (145 osdb) nie miato w tej sprawie zdania.
Sposréd pozostatych 68 respondentow, 57% odpowiedziato pozytywnie oceniajgc
wspotprace jako wystarczajgca, zas 43% uwazato, ze wspétpraca gminy z innymi
samorzgdami nie jest wystarczajgca. Bardzo wysoki odsetek osob nie majgcych opinii w
tej sprawie, moze wskazywaé na potrzebe szerszego informowania spotecznosci na

temat tej wspotpracy.

Niniejsze podsumowanie ankiety przedstawia jedynie wierne odzwierciedlenie odpowiedzi
udzielonych przez respondentéw — mieszkaricow gminy Zatory i nie stanowi opinii konsultanta
na temat jakosci funkcjonowania Gminy w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci.

20-12-2015
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