0PS.26.1.2021 Zatory, dnia 16 grudnia 2021 roku
ZAPYTANIE OFERTOWE

Osrodek Pomocy Spotecznej w Zatorach z siedzibg ul. Jana Pawta II 106; 07-217 Zatory zaprasza
do skladania ofert na wykonanie zadania: ,, Swiadczenie ustug dla oséb bezdomnych (kobiet
i me¢zczyzn) w okresie od dnia 01.01.2022 roku do dnia 31.12.2022r. z terenu Gminy Zatory”

I. Tryb zamdwienia

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrze$nia
2019 roku (Dz. U. z 2021r. poz. 1129, z pézn. zm.) - zamoOwienie zwolnione ze stosowania
przepisow ww. ustawy.

I1. Opis przedmiotu zamowienia
Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug dla os6b bezdomnych, ktérych ostatnim miejscem

zameldowania jest Gmina Zatory w postaci:

Czesé 1 — udzielenia schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego miejsca w schronisku dla oso6b
bezdomnych (kobiet i mezczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca siedziby Zamawiajacego,

Czes$¢ 2 — udzielenia schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego miejsca w schronisku dla osob
bezdomnych z ustugami opiekunczymi (kobiet i mezczyzn) w odleglosci do 100 km od miejsca
siedziby Zamawiajacego,

Czesé 3 — udzielenia schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego miejsca w noclegowni dla oséb
bezdomnych (kobiet i me¢zczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca siedziby Zamawiajacego,

Czes¢ 4 — udzielenia schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego miejsca w ogrzewalni dla osob
bezdomnych (kobiet i me¢zczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca siedziby Zamawiajacego.
Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czgsciowych — 4 czesci.

Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ oferte na jedna lub wiecej czesci zamowienia.

I11. Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia

1. Opis czeSci zamowienia:

Czes$¢ 1. Podmiot skladajacy oferte na udzielenie schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego
miejsca w schronisku dla os6b bezdomnych (kobiet i m¢zczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca
siedziby Zamawiajacego, zobowigzany jest do zapewnienia nastgpujacego zakresu ushug:

a) calodobowego schronienia z zapewnieniem wlasnego t6zka i poscieli oraz statego dostepu do WC
1 tazienki z ciepta i zimng woda,

b) trzech positkow dziennie, w tym jednego goracego positku dziennie,

¢) srodkow czystosci i1 higieny osobistej,

d) niezbednego ubrania odpowiedniego do pory roku,

e) pomocy w sprawach formalno-prawnych w tym: wyrobienie dowodu osobistego, pomoc przy
rejestracji w urzedzie pracy, zgloszenie do ubezpieczenia zdrowotnego, ustalenie stopnia
niepetnosprawnosci itp.,

f) zapewnienie podstawowych lekarstw dostgpnych bez recepty i srodkow opatrunkowych oraz dostepu
do lekarza pierwszego kontaktu,



g) prowadzenia pracy socjalnej majacej na celu pomoc w zalatwianiu podstawowych spraw zyciowych,
rozwinigcie lub wzmocnienie aktywnos$ci i samodzielnosci os6b bezdomnych, przywracanie do zycia
w spoteczenstwie oraz usamodzielnianie tych osob, opracowanie i realizacja indywidualnych planow
wychodzenia z bezdomnosci,

h) pomoc w terapii uzaleznien.

Czes$¢ 2. Podmiot skladajacy oferte na udzielenie schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego
miejsca w schronisku dla oso6b bezdomnych z ustlugami opiekunczymi (kobiet 1 megzczyzn)
w odlegtosci do 100 km od miejsca siedziby Zamawiajacego, zobowigzany jest do zapewnienia
nastepujacego zakresu ustug:

a) catodobowego schronienia z zapewnieniem wiasnego t6zka 1 poscieli oraz statego dostepu do WC
1 tazienki z ciepla 1 zimng woda,

b) trzech positkéw dziennie, w tym jednego goracego positku dziennie,

¢) zapewnienie ustug opiekunczych,

d) zapewnienie srodkow czystosci 1 higieny osobistej,

e) zapewnienie podstawowych lekarstw dostgpnych bez recepty i $rodkéw opatrunkowych oraz
dostepu do lekarza pierwszego kontaktu,

f) zapewnienie niezbednego ubrania odpowiedniego do pory roku,

g) zapewnienie pomocy w sprawach formalno-prawnych w tym: wyrobienie dowodu osobistego,
pomoc przy rejestracji w urzedzie pracy, zgloszenie do ubezpieczenia zdrowotnego, ustalenie stopnia
niepelnosprawnosci itp.

h) prowadzenia pracy socjalnej,

1) pomoc w terapii uzaleznien.

Czesé 3. Podmiot skladajacy oferte na udzielenie schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego
miejsca w noclegowni dla os6b bezdomnych (kobiet i mezczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca
siedziby Zamawiajacego, zobowigzany jest do zapewnienia nastgpujacego zakresu ushug:

a) tymczasowej pomocy W postaci miejsca noclegowego, umozliwiajagcego spgdzenie nocy
w warunkach gwarantujacych ochrong zycia i zdrowia,

b) umozliwienie spozycia positku,

¢) umozliwienie skorzystania z prysznica i wymiany odziezy,

d) zapewnienie dezynfekcji 1 dezynsekcji w przypadku braku mozliwo$ci wymiany odziezy.

Cze$¢ 4. Podmiot sktadajacy oferte na udzielenie schronienia poprzez zapewnienie tymczasowego
miejsca w ogrzewalni dla oséb bezdomnych (kobiet i mezczyzn) w odlegtosci do 100 km od miejsca
siedziby Zamawiajacego, zobowigzany jest do zapewnienia nastepujacego zakresu ushug:

a) tymczasowego schronienia umozliwiajacego interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanym
pomieszczeniu wyposazonym co najmniej w miejsca siedzace,

b) zapewnienie gorgcego napoju,

¢) umozliwienie wymiany odziezy,

d) zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji w przypadku braku mozliwo$ci wymiany odziezy.



2. Zamawiajacy przewiduje, ze Srednia liczba osob bezdomnych skierowanych w ciagu okresu
trwania umowy bedzie wynosi¢:

Czesé 1. do schroniska dla bezdomnych (kobiet i me¢zczyzn) - do 3 0s6b;

Czes¢ 2. do schroniska dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi (kobiet i m¢zczyzn) — 1 osoba,;
Czesé 3. do noclegowni (kobiet i mgzczyzn) — 1 osoba;

Czes$¢ 4. do ogrzewalni (kobiet 1 me¢zczyzn) — 1 osoba.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewyczerpania catego zakresu przedmiotu zamoOwienia bez
ponoszenia zadnych konsekwencji, w tym finansowych. Liczba os6b skierowanych do placéwki
Wykonawcy moze ulec zmniejszeniu lub zwigkszeniu. Wykonawca sktadajac oferte oswiadcza, ze
przyjmuje do wiadomosci, iz z tytulu zmniejszenia liczby osob faktycznie skierowanych do schroniska
dla bezdomnych, schroniska dla bezdomnych z ustugami opiekunczymi, noclegowni i ogrzewalni nie
beda mu przystugiwaty zadne roszczenia, w tym pieni¢zne wobec Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy bedzie pokrywal koszty pobytu osob skierowanych wytacznie za czas ich
rzeczywistego pobytu w placowce. W zwigzku z powyzszym, gdy pobyt osoby bezdomnej nie
obejmuje pelnego miesigca — wynagrodzenie Wykonawcy stanowito bedzie iloczyn dni faktycznego
pobytu oraz stawki za dzienny pobyt wynikajacej ze ztozonej oferty.

5. Kazdorazowe umieszczenie osoby potrzebujacej schronienia bedzie si¢ odbywaé na podstawie
skierowania w przypadku noclegowni i ogrzewalni, a w przypadku schroniska dla 0s6b bezdomnych
oraz schroniska dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi, na podstawie skierowania i decyzji
administracyjnej przyznajacej Swiadczenie w postaci schronienia oraz ustalajacej odplatnos$¢ za pobyt
w schronisku wydanej przez Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Zatorach.

6. W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca podejmie $wiadczenie ustug w oparciu
o dane przekazane faksem, telefonicznie lub e-mailem. Takie zlecenie ustugi bedzie potwierdzone
skierowaniem w formie pisemnej bez zbednej zwloki.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wskazania osoby do kontaktu, wraz z podaniem adresu e-mail oraz
numeru telefonu, aby zapewni¢ mozliwos¢ staltych kontaktow Zamawiajacego z Wykonawca,
umozliwiajacych prawidtowa realizacje warunkéw okreslonych w umowie.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie niezwlocznie, nie pozniej niz w ciggu trzech dni, informowac
Zamawiajacego o kazdorazowej zmianie sytuacji zyciowej 1 zdrowotnej osoby korzystajacej z ustug.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli jakos$ci §wiadczonych ustug oraz zgodnosci ich
wykonywania z umowg i wymaganiami zawartymi w niniejszym zapytaniu, a w szczeg6lnosci do:
a) kontroli dokumentacji przebywajacych w placowce os6b bezdomnych,
b) kontroli warunkow socjalno bytowych oséb bezdomnych,
¢) merytorycznej kontroli prowadzonej pracy socjalnej z osobami bezdomnymi (dot. schroniska
dla 0s6b bezdomnych oraz schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi).



10. Standard podstawowych ustug $wiadczonych musi by¢ zgodny ze standardami okre§lonymi
w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 roku
w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla osob
bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz.U. z 2018r. poz. 896).

11. Kwalifikacje osob swiadczacych ustugi sg zgodne z art. 48a ust. 2g ustawy o pomocy spolecznej
z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2020r. poz. 1876, z p6z. zm.).

IV. Warunki rozliczenia

1. Platnos¢ za koszt pobytu w schronisku dla 0sob bezdomnych, schronisku dla 0s6b bezdomnych
z ustugami opiekunczymi, noclegowni i ogrzewalni nastgpowaé bedzie na podstawie wystawionych
przez Wykonawce not ksiggowych/faktur/rachunkéw wraz z zestawieniem imiennym o0sOb
skierowanych oraz ilo$cig dni pobytu.

2. Noty ksiggowe/faktury/rachunki o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest sktadac
do 10 dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni. Noty ksiggowe/faktury/rachunki za m-c grudzien

Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ do Zamawiajgcego do 20 grudnia.

3. Platnos$¢ za noty ksiggowe/faktury/rachunki bedzie przekazywana na wskazany rachunek bankowy
Wykonawcy do 14 dni od daty ich otrzymania przez Zamawiajacego.

V. Warunki udzialu w postepowaniu

1. Wykonawca powinien posiada¢ uprawnienia do wykonywania zadan okreslonych w szczegdétowym
opisie przedmiotu zamodwienia tj. cele statutowe podmiotu powinny obejmowaé prowadzenie
dzialalnosci w zakresie pomocy osobom bezdomnym oraz posiada¢ wpis do rejestru placowek
zapewniajacych tymczasowe schronienie prowadzonego przez Wojewode Mazowieckiego.

2. Wykonawca wykaze ze bedzie dysponowat kadra posiadajaca kwalifikacje okreslone w ustawie
z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;j.

3. Warunki zostang spelnione, jezeli Wykonawca ztozy o$wiadczenie stanowigce Zalacznik nr 2
do niniejszego zapytania ofertowego.

VI. Termin wykonania zamdéwienia
ZamoOwienie nalezy wykona¢ w terminie:

- Cze$¢ 1. 01.01.2022r. — 31.12.2022r.
- Czes¢ 2. 01.01.2022r. — 31.12.2022r.
- Czes¢ 3. 01.01.2022r. — 31.12.2022r.
- Cze$¢ 4. 01.01.2022r. — 30.04.2022r. oraz 01.10.2022r. - 31.12.2022r.



VII. Kryteria oceny ofert (dotyczy kazdej czeSci zapytania ofertowego)
1. Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac ceng tak, aby obejmowata wszystkie koszty i sktadniki

zwigzane z wykonaniem zamowienia oraz warunki stawiane przez Zamawiajacego — zgodnie
z drukiem oferty, stanowiacej Zalacznik nr 1.

Zamawiajacy dokona oceny ofert w oparciu o kryterium: cena — 100 %
Liczba punktow w kryterium cena zostanie obliczona na podstawie:

cena oferty najnizszej
liczba punktow badanej oferty = x 100 pkt
cena oferty badanej

Punkty przyznane dla kazdej z ofert wraz ze streszczeniem oceny i poroéwnania ztozonych ofert
zawierajace punktacj¢ przyznang ofertom zostang zamieszczone w informacji o wyborze
najkorzystniejszej oferty.

2. Zamawiajacy dokona wyboru oferty z najnizsza cena, a jezeli zostang zlozone oferty o takiej samej
cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli takie same oferty, do zlozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe nie moga zawiera¢ cen
wyzszych, niz zaoferowane w pierwotnych ofertach.

3. Osoba do kontaktu z Wykonawcami: Anna Jarzabek tel. 29 741 03 60, e-mail: a.jarzabek@zatory.pl

VIII. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO o przetwarzaniu danvch osobowych

W zwiazku z zapisami art. 13 oraz art. 14 ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO
I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.UE. z 2016 r., L
119, poz. 1) informujemy, ze:
1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest: Osrodek Pomocy Spolecznej w Zatorach,
ul. Jana Pawla II 106; 07-217 Zatory, tel. 29 741 03 60, e-mail: opszatory@wp.pl
2. Informujemy Ze na mocy art. 37 ust. 1 lit. a) RODO Administrator wyznaczyt Inspektora
Ochrony Danych (IOD) — Pana Maksymiliana Michalskiego, z ktérym mozna kontaktowac si¢
pod adresem mail: iod-mm@tbdsiedlce.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu przeprowadzenia postgpowania

o udzielenie zamoéwienia publicznego, zawarcia i realizacji zlecenia na zamowienie
oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu jego realizacji.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO (w celu
wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed zawarciem umowy) lub art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO (realizacja obowigzku prawnego cigzacego na administratorze)w zwigzku z przepisami
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach
publicznych.

5. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celow
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wskazanych w ust. 3 a nastgpnie beda przetwarzane w celach archiwizacyjnych zgodnie
z terminami archiwizacji okre§lonymi przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa,
w tym Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazoéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
1 zakresu dziatania archiwow zaktadowych. W przypadku przetwarzania na podstawie zgody
dane beda przechowywane do chwili ustania celu w jakim zostala ona uzyskana lub
do wycofania zgody.

Administrator moze przekazaé/powierzy¢ Panstwa dane innym instytucjom/podmiotom.
Podstawg przekazania/powierzenia danych sg przepisy prawa lub umowy powierzenia danych
do przetwarzania zawarte z podmiotami $wiadczacych uslugi na rzecz Administratora.
Odbiorcg danych osobowych beda uprawnione podmioty na podstawie przepiséw prawa lub
podmioty $wiadczace ustugi Administratorowi na podstawie odrgbnych umow. Ponadto dane
publikowane beda na stronie internetowej Biuletynu Informacji Publicznej Administratora.
Obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych jest wymogiem zwigzanym
z udzialem w zapytaniu ofertowym. Konsekwencjg niepodania okreslonych danych bedzie
brak mozliwosci udziatu w postgpowaniu.

8. Przystuguje Pani/Panu, z wyjatkami zastrzezonymi przepisami prawa, mozliwos¢:

10.

I1.

12.

*dostepu do danych osobowych jej/jego dotyczacych oraz otrzymania ich kopii o ktérym mowa
w art. 15 RODO,

*zadania sprostowania lub uzupetnienia danych osobowych na podstawie z art. 16 RODO,
przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia
publicznego,

*w zwigzku z art. 18 RODO zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych przy czym
prawo to nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, przetwarzania danych w celu
zapewnienia korzystania z $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej
lub panstwa cztonkowskiego.

Nie przystuguje Pani/Panu:

sprawo do usunigcia danych osobowych- art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO,

sprawo do przenoszenia danych osobowych - art. 20 RODO,

sprawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawna
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.b oraz art. 6 ust. 1 lit.c RODO
- art. 21 RODO.

Przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Panstwa danych osobowych. Organem wtasciwym dla ww. skargi jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

Przetwarzanie danych osobowych nie podlega zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji oraz
profilowaniu.

Dane nie beda przekazywane do panstw trzecich ani organizacji migdzynarodowych.



IX. Skladanie ofert

1. Oferty wedlug zalaczonego wzoru (Zatacznik nr 1, 2, 3 do zapytania ofertowego), nalezy ztozy¢
do dnia 27.12.2021r. do godz. 10.00 w zamknig¢tej kopercie z dopiskiem:

Zapytanie ofertowe dotyczace zadania ,,Swiadczenie uslug dla oséb bezdomnych (Kkobiet

i mezczyzn) w okresie od dnia 01.12.2022r. do dnia 31.12.2022r. z terenu Gminy Zatory”

na adres: Osrodek Pomocy Spolecznej w Zatorach ul. Jana Pawla I1 106, 07-217 Zatory

Na kopercie z oferta nalezy umiesci¢ nazwe i adres wykonawcy.

Otwarcie ofert nastagpit w Osrodku Pomocy Spotecznej w Zatorach w dniu 27.12.2021r. o godz. 10.30
w siedzibie OPS w Zatorach w pokoju nr 10.

2. W przypadku stwierdzenia brakow formalnych w zloZzonych ofertach, tj. w wymaganych
zatacznikach, Zamawiajacy wezwie Wykonawce z najkorzystniejszym bilansem cenowym do ich

uzupeltnienia lub poprawienia.

X. Zalaczniki

1. Formularz ofertowy.
2. Oswiadczenia Wykonawcy.

3. Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypelnienia obowigzkéw informacyjnych.

Kierownik
Osrodka Pomocy Spolecznej w Zatorach

mgr Beata Wijcik



